CHAPITRE 3

L'analyse technologique

L'entreprise doit élaborer une stratégie technologique.

Elle doit acquérir une compétitivité technologique.

C'est un avantage concurrentiel procuré par une avance technique.

Elle procède à une analyse technologique, elle fait le bilan de ses forces et de ses faiblesses technologiques.

Elle élabore un programme de recherche et développement pour supprimer ses faiblesses.

I  La compétitivité technologique

Le progrès technique c'est l'amélioration des caractéristiques d'un procédé ou d'un produit.

Il permet soit de baisser progressivement les coûts, soit une amélioration des performances.

Le succès technologique d'une entreprise se réalise en cumulant les progrès techniques et l'expérience.

L'entreprise doit anticiper les changements technologiques.

La technologie vieilli, et l'entreprise est menacée par les produits de procédé de substitution.

Une technologie incite le devis

Phase 1 : La mise au point : durant la phase de mise au point de technologie, l'entreprise investit beaucoup et notamment en recherche et développement.

Phase 2 : Industrialisation : la technologie est maîtrisée, cela représente des gains élevés de productivité pour l'entreprise.

Phase 3 : Maturité technologique : les technologie de substitution apparaissent.

Lors du diagnostique technologique, il est nécessaire de mettre en évidence les domaines de compétences actuels de l'entreprise. 

II  La démarche innovatrice de l'entreprise.

L'innovation et l'introduction d'une nouveauté économique sur le marché.

C'est sur son potentiel d'innovation que repose le développement de l'entreprise.

L'entreprise doit adopter une stratégie d'innovation parce que les clients, les besoins, la concurrence évolue.

1°) Les types d'innovations

Innovations techniques en amont de la fabrication : nouvelles matières premières.

- Innovations dans le procédé de production

- Innovations dans les produits

- Innovation en aval de la production (contrôle qualité)

2°) La démarche innovatrice

Avoir une démarche innovatrice c'est détecter un besoin puis concevoir un produit pour le satisfaire en combinant un savoir faire et des matériaux.

3°) Comment accéder à l'innovation

Pour accéder a la technologie l'entreprise a 4 voies

- La recherche interne (pour les grandes entreprises : long et coûteux)

- L'association avec un partenaire

- L'achat d'un brevet

- le rachat d'entreprise maîtrisant une technologie

III  Les avantages compétitifs de l'innovation technique

L'innovation technique confère a l'entreprise un avantage concurrentiel soit en terme de coût soit en terme de produit.

1°) L'avantage de coût

Si on baisse les prix de ventes on parle d'avantage concurrentiel commerciale sinon, c'est un avantage concurrentiel financier.

2°) L'avantage de produit ou de marché

L'innovation permet la différentiation des produits.

Elle permet aussi l'amélioration de la qualité des produits

3°) Les indicateurs de compétitivité

Les indicateurs de recherche : le nombre de brevets déposés, le rythme de renouvellement des produits, l'utilisation des nouveaux matériaux, l'age moyen des produits, le nombre de produit en phase de lancement.

4°) Les indicateurs du niveau technique

L'age des équipement, le degré d'automatisation, le monopole des procédés employés, le niveau de qualification du personnel technique.

